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APRESENTACAO

A Fundacdo Hospitalar de Dermatologia Tropical e Venereologia “Alfredo da
Matta” - FUHAM apresenta a comunidade, sua carta de servigco ao cidadao, um
instrumento legal do Programa Nacional de Gestao Publica e Desburocratizagéo,
que visa informar quais os servigos de assisténcia ambulatorial e diagndstico
laboratorial da meédia/alta complexidade, forma de acesso, responsaveis,
requisitos e compromissos para o atendimento adotados pela instituicao e
baseado na Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispde sobre
participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigcos publicos da
administracdo publica, integrando a Rede de Atengdo & Saude do Sistema Unico
de Saude.

E mais um vinculo de inter-relacionamento normativo que permite uma
aproximagcdo do usuario que busca servicos de Assisténcia a saude
especializada na area Dermatologia / Cirurgia Dermatoldgica / Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis IST/ HIV / AIDS / Hepatites Virais.

BREVE HISTORICO

No ano de 1979 por decisdo da Politica Nacional de Saude publica houve a
desativacdo do Hospital Colénia Anténio Aleixo em 1979, o controle da
Hanseniase no Amazonas tomou outro rumo e o dispensario Alfredo da Matta
intensificou o trabalho ambulatorial ampliando as atividades e, em 1982, por meio
de Decreto n° 6.808 de 24/11/1982, passou a ser denominado Centro de
Dermatologia Tropical Alfredo da Matta com assisténcia as doencas
dermatoldgicas e venéreas e, no mesmo, assume a Coordenagao do Programa
de Dermatologia Sanitaria no Estado. Em 30 de dezembro de 1988 a Lei
Estadual n® 2.528, alterou a natureza juridica da Instituicdo passando a condigéo
de Fundacao de Direito publico, com a denominacdo de Fundacdo de
Dermatologia Tropical e Venereologia Alfredo da Matta.

Em 12 de novembro de 2021 foi publicada a Lei n® 5.672/2021 que transforma a
Fundacgao Alfredo da Matta em Fundacdo Hospitalar. A mudancga vai além de
alteracdo do nome da instituicdo, que passa a se chamar Fundagao Hospitalar
de Dermatologia e Venereologia Alfredo da Matta (FUHAM), mas principalmente
permite a habilitacdo, junto ao Ministério da Saude e o credenciamento no
Cadastro Nacional de Entidades de Saude (CNES), como Unidade Hospitalar,
ampliando suas atividades e servigos oferecidos a populagao.

A Fundacéo é regida pelo seu Estatuto, publicado pelo Decreto n° 54.240/2026.
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1. Atendimento Ambulatorial

Fundacao Hospitalar
Alfredo da Matta

Servico Descrigao Horario Como acessar
Encaminhamento médico
da Rede SUS ou Sistema
de Regulagdo (SISREG)
contendo: CID provavel,
historia clinica e
tratamento realizado.
Segunda a Atendimento realizado
Triagem D uinta, por meio de senha, com
Dermatoldgica Avaliagao da pele gGh as ndmero de vagas limitado
09h. e sujeito a variagdes
conforme a
disponibilidade do dia.
Documentos necessarios:
RG, CPF, cartao SUS e
comprovante de
residéncia.
D . Atendimento de casos de | Segunda a
ermatologia . . .
Clinica dermatologia de_ média e se‘xta, 06h | Agendamento interno
alta complexidade as 16h.
Quinta,
Dermatologia Atendimento de casos 07h as .
Cirdrgica cirdrgicos 08h/ Agendamento interno
Sexta, 11h
as 13h
Encaminhamento
Triagem, consultas médiCOSdel Red?j SUS
(masculino e feminino), ou oistema ae
ISTASI/D? I/V/ ginecologia em IST, zzgtl;n%%r? Regulagao (SlSREQ)-
i testagem rapida (CTA), e A Documentos necessarios:
Hepatites virais | - 5companhamento (SAE), as 17h RG, CPF, cartdo SUS e
PrEP. comprovante de
residéncia.
Atendimento odontolégico
para pacientes em Segunda a
Odontologia acompanhamento sexta, 07h | Agendamento interno.
dermatoldgico, hanseniase as 16h
e HIV/AIDS.
Prevencéo e reabilitagéo para
sequelas de hanseniase e
outros pacientes da_ fundagao | Segunda a Agendamento interno
Fisioterapia com Comprome.t'memo sexta,‘ com encaminhamento
muscular e articular e 07h30 as A
avaliagbes para orteses 16h30 medico da FUHAM.

(palmilhas e adaptagdes de
utensilios).
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Atendimento para sequelas | Segunda a .
, Agendamento interno
. de hanseniase, e outros sexta, .
Oftalmologia . ~ \ com encaminhamento
pacientes da fundagdo com | 12h30 as -
) médico FUHAM
comprometimento ocular. 16h
Atendimento para sequelas Sequnda a
de hanseniase e outros 9 Agendamento interno
. - ~ sexta, .
Ortopedia pacientes da fundagédo com \ com encaminhamento
. 07h30 as .
comprometimento muscular 10h médico FUHAM
e osteoarticular.

Avaliagdo Atendimento de pacientes | Segundaa | Agendamento interno
Neuroldgica suspeitos, em tratamento e | sexta, 7h com encaminhamento
Simplificada pos alta de Hanseniase as 14h FUHAM e Rede SUS

. . Segunda a
Servico Social Atendimento de pacientes sexta, 7h Agendamento interno
em tratamento na FUHAM as 17h
. . Atendimento de pacientes Segunda a Agendamer_mto interno
Psicologia em tratamento na FUHAM sexta, 7h com encaminhamento
as 17h FUHAM
. : Segunda a
Enfermagem Atendimento de pacientes sexta, 7h Agendamento interno
em tratamento na FUHAM as 17h
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2. Exames Laboratoriais

Servico Procedimentos Horario Como acessar
Analises Clinicas
Dosagens bqul_umlcas Segunda a §0_I|C|ta<;ao~
e hematoldgicas, Coleta de sangue e R médica, cartdo
. sexta, 07h as
Testes Imunoldgicos, entrega de amostras. 09h do SUS e
Urinalise: EAS e FUHAM.
Parasitologico: EPF
Histopatologia
Exame anatomo-
patolégico de pega Recebimento de
cirdrgica e bidpsia de pecas cirurgicas Segunda a
. . » ! R Protocolo
pele, citologia oncética, oriundas do Centro sexta, 07h as interno
Imunohistoquimica e Cirurgico da FUHAM 15h
Imunofluorescéncia e do DCDE
(Laboratério de apoio
terceirizado)
Bacteriologia
Pesquisa de Células de
Tzagg:(’fseci?glgz de Coleta de secrecao Segunda a Solicitaco
Donova‘rjl Pesquisa de uretral e lesao sexta, 07h as intern%
/an, resq ulcerada genital 15h
Leishmaniose e
Citobacterioscopia de
corrimentos
Micobacteriologia
Coleta do raspado
intradérmico
Bacﬂc;?;:oef)ggreta Coleta de linfa através
(IE)Iansenl’ase) de raspado Segunda a Solicitagao
Cultura e identificagao intradérmico e sexta, 08h as intern%
¢ escarificagao de 13h
por PCR-PRA de .
! f tecidos
Micobactéria ndo
Tuberculose
(encaminhado para o
LACEN)
Biologia
Molecular
Pesquisa de mutagbes
de re3|stenC|a Recebimento de o
medicamentosa - Segunda a Solicitacéo
, amostras biologicas . .
Mycobacterium leprae, da FUHAM e do sexta, 07h as interna da
Identificacdo por PCR 14h FUHAM.
. DCDE
do Mycobacterium
leprae, Diagnéstico de
Biologia Molecular em
Dermatologia/IST.
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Imunologia Testes rapidos: HIV, Segunda a
Teste para sifilis sifilis, hepatites B e C, sexta. 07h as Solicitagado da
(VDRL) e Contagem de exames para HIV 1’5h FUHAM.
Células CD4. (CD4, carga viral)
Micologia Sala de Coleta: Segunda a
E o Coleta de raspado de ; Solicitagao
xames micolégicos: sexta, 07h as .
direto e cultura. Apele © anexos 0%9h interna.
cutaneos, secrecoes.
3. Vacinacao
Servigo Publico Horario | Documentos
Cartao
Segunda SUS,
Imunizacio Pacientes da FUHAM, grupos prioritarios e a sexta, cartao
profissionais de saude 07h as FUHAM,
11h solicitagao
médica
Secretaria de -~ GUVERNO 80
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4. Procedimentos Dermatoldgicos e Cirdrgicos

Procedimento

Descrigcao

Horario

Como acessar

Fototerapia

Tratamento com
luz UVA e UVB
como forma de

dermatoldgico.

tratamento

Conforme
agendamento
interno

Encaminhamento médico
interno da FUHAM

Teste de Contato a

Diagndstico de
lergias cutineas

Segunda a
sexta, 09h as
16h

Solicitagao de
Dermatologistas da
FUHAM e
Dermatologistas da rede
SUS e agendamento
interno na enfermagem

Bidpsia

Coleta de
fragmento de
tecidos

Segunda, terca e
quinta, 09h as
10h / Terga, 07h
as 08h

Solicitagcao de
Dermatologistas da
FUHAM e
Dermatologistas da rede
SUS com CID e histéria
clinica e agendamento
prévio

Cuidados com

Segq, ter e sex,

Secretaria de
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Curativos P6s- fe.ri(,jas. pos 07h as 08h30 / .
S cirurgicas . Agendamento interno
Cirurgicos . Qua e qui, 13h
realizadas na s 14h30
FUHAM
Cirurgias em
Cirurgias cancer de pele, Pacientes com
- Agendamento N
Dermatoldgicas e dermatoses interno agendamento cirurgico
Ortopédicas benignas e da FUHAM
neurdlises.
Adaptacdo de de_ados para Segunda a Agendamento interno,
pacientes em . R .
Calcados e tratamento e pos sexta, 07h30 as solicitacdo médica da
Curativos alta de hanseniase 10h30 FUHAM
GOVERNO DO
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5. Dispensacado de Medicamentos

Servigo O que oferece Horario Como acessar
. - : Receituario prescrito
Dispensacdo dos medicamentos .
. . e assinado em duas
basicos (Dermatologia Geral), vias:
dos medlcamentog dp CNS (Cartso do
componente estratégico )
(tratamento de patologias Segunda SUS),
Farmacia a sexta, Cartdo da FUHAM
Especializada contempladas em programas 07h as Dispensacéo dos
P especificos — HIV/AIDS e P ¢
f . ~ 17h Medicamentos do
Hanseniase) e dispensagéao dos
. CEAF de acordo
medicamentos do componente
- ) com os Protocolos
especializado (CEAF); o o
e Clinicos e Diretrizes
Consulta Farmacéutica. T L
erapéuticas.
6. Departamento de Controle de Doengas e
Epidemiologia - DCDE
Servigo Descri¢do/publico Horario Como acessar
Coordenacao
Epidemiologi estadual da e-mail:
. hanseniase, Segunda a hanseniase@fuham.am.gov.br
e Controle de A t
vigilancia sexta, 07h as Grupo do Whatsapp dos
Doengas . P
DCDE epidemioldgica e 17h Coordenadores do Programa
( ) apoio técnico a Municipal de Hanseniase
municipios
o Cadastro realizado pelos
Telessaude Muq|0|p!os do Agendgmento Coordenadores Municipais por
interior online ) e
link especifico
Copia de Liberagao de copia Segunda a Solicitagdo por meio de
prontuario do | de prontuario via e- | sexta, 08h as | requerimento via Protocolo da
paciente mail 14h FUHAM
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7. Regulacao

Servigo Fungao Horario Como acessar
Solicitagao médica
Ndicleo M 50 d " interna da FUHAM
arcacao de consultas Segunda a Documentos
Interno Ele espemahzgdas, exames € sexta. 07h necessarios: RG, CPF,
Regulacdo procedimentos dos as 1,6h cart3o SUS e
(NIRA) pacientes da FUHAM
comprovante de
residéncia.

8. Ensino, Pesquisa e Inovacao — DEPESQ

Atividade Publico Horario Como acessar
A Necessario Termo de
- Académicos da ~
Estagio area da saude Conforme Cooperagao com a
optativo, , programacgao FUHAM. A solicitagédo de
. e residentes de e A
curricular ou medicina individual do estagio é feita via
voluntario estagiario/voluntario e | protocolo (FUHAM) ou
(LOCAL) do preceptor oficio enviado pela
instituicdo de origem.
Solicitagao feita via e-
Estagi Conforme mail:
gio a ~
. Académicos ou programagao gep@fuham.am.gov.br ou
optatlvo ou . . . .
voluntario residentes de individual do ensino@fuham.am.gov.br
NACIONAL medicina estagiario/voluntario e | informando a instituicdo
( ) do preceptor de origem e periodo para
realizacao do estagio.
Solicitagao feita via e-
Profissionais Conforme mail:
Estagio da satde ou programagao gep@fuham.am.gov.br ou
voluntério . individual do ensino@fuham.am.gov.br
residentes de o - - e
(ESTRANGEIRO) - estagiario/voluntario e | informando a instituicdo
medicina : :
do preceptor de origem e periodo para
realizagao do estagio.
Profissionais L . .
Capacitacdes, da satde em Conforme calendario Atrave:% do site da
Cursos e geral e do SUS anugl de Cursos e Fundacao Alfredo da
Trei ; (capital & Treinamentos da Matta (FUHAM) e
reinamentos intgrior) FUHAM divulgagao pelo SIGED.

Secretaria de GOVERNC DO

saude % AMAZONAS




Fundacao Hospitalar
Alfredo da Matta

Residéncia
Médica em
Dermatologia

Médicos

Conforme publicagao
em edital

Através do site da
FUHAM. A inscrigao é
realizada via link,
disponibilizado no
periodo estabelecido
em edital.

Mestrado em
Ciéncias
aplicadas a
Dermatologia
(PPGCAD)

Profissionais
da area da
saude

Conforme publicagao
em edital

Através do site da
FUHAM ou na pagina
oficial da PPGCAD. A

inscricao é realizada via

link, disponibilizado no
periodo estabelecido
em edital.

Pesquisas
Cientificas

Projetos sobre
dermatologia
sanitaria,
psoriase,
esporotricose,
leishmaniose e

outras
dermatoses
negligenciadas

De segunda a sexta,
de 07 as 17h

Necessaria aprovagao
em Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da
FUHAM.

Seminarios,
Simpdsios e
Palestras

Profissionais
da area da
saude e
académicos da

Conforme calendario

anual de Cursos e

Treinamentos da
FUHAM

area da saude

Através do site da
FUHAM. A inscrigao é
realizada via link,
disponibilizado no
periodo do evento.

Endereco da FUHAM:
Avenida Codajas, 24 - Cachoeirinha — Manaus (AM) — CEP 69065-130

Telefone Geral : (92) 3632.5800.
Horario de Funcionamento : 06:00 as 18:00
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